MAZOWIECKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

Warszawa, dnia 28 maja 2025 r.
DS.8361.230.2024

DECYZJA PO.184.C.122.2025.AK
Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug
(Dz. U. z 2023 r. poz. 168) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania

administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572) po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego,

Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
wymierza przedsiebiorcom
Oldze Retmanskiej
prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza pod firma:
M&S GRZEGORZ ZAJAC, OLGA RETMANSKA SPOLKA CYWILNA
oraz
Grzegorzowi Zajac
prowadzacemu dziatalno$¢ gospodarcza pod firma:

GRZEGORZ ZAJAC wspolnik spolek cywilnych M&S i GP TRANS

kare pieniezng w wysokosci 4 000 zl (stlownie: cztery tysiace zlotych) z tytulu niewykonania obowigzku,

o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug.

W toku kontroli w sklepic M&S GRZEGORZ ZAJAC, OLGA RETMANSKA SPOLKA CYWILNA,
przy ul. Lubelska 32 C, 05-462 Wigzowna, stwierdzono brak cen lub cen jednostkowych znajdujacych sig¢
w ofercie 150 rodzajow towardw w opakowaniach jednostkowych, co narusza art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9
maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug. Ponadto narusza § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towarow i ustug (Dz. U. z 2022

1. poz. 2776) — szczegdly w uzasadnieniu.

UZASADNIENIE
W dniach 18.10.2024 r. - 28.10.2024 r. inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej
w Warszawie Delegatura w Siedlcach przeprowadzili kontrolg przedsigbiorcéw Olgi Retmanskiej prowadzace;j
dzialalnos¢ gospodarcza pod firma: M&S GRZEGORZ ZAJAC, OLGA RETMANSKA SPOLKA
CYWILNA oraz Grzegorza Zajaca prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg pod firma: GRZEGORZ ZAJAC
wspolnik spolek cywilnych M&S i GP TRANS.

W toku kontroli ww. przedsiebiorcy w sklepie M&S GRZEGORZ ZAJAC, OLGA RETMANSKA SPOLKA
CYWILNA, przy ul. Lubelskiej 32 C, 05-462 Wiazowna, zakwestionowano 150 rodzajow towarow:

1. krolik Flips chrupki kukurydziane o smaku 2. krolik Flips chrupki kukurydziane o smaku
truskawki 70 g, czekolady 70 g,
Wojewodzki Inspektorat Inspekceji Handlowej e o tel. 22-826-18-30
w Warszawie C =5 @ 22-826-42-09
ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa efi_ S faks 22-826-21-95

ih_warszawa@wiih.org.pl
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Lay's Salted 163 g,

Lay's Max Strong 120 g,
Lay's Max Deep-Cut 120 g,
Lay's Paprika 163 g,

Lay's Green Onion 163 g,
Lay’s Spicy Paprika 130 g,
Lay's Fromage 163 g

. Lay's Green Onion 40 g,

. Cheetos Pizza 85 g,

. Cheetos Cheese 85 g,,

. Tymbark jabtko Wisnia 250 ml
. Tymbark jabtko Mieta 250 ml,

. Tymbark Brzoskwinia-Pomarancza 250

ml,

Tymbark Jabtko-Brzoskwinia 250 ml,
Kamis Majeranek 7 g,

Kamis Rozmaryn 15 g,
Kamis Lubczyk 8 g,

Kamis Ziota do drobiu 15 g,
Kamis Kminek Caly 15 g,
Kamis Kolendra Nasiona 15 g,
Kamis Imbir Mielony 15 g,,
Kamis Czarnuszka Nasiona 16 g
Kamis Gozdziki Cate 8 g,
Kamis Koperek 6 g,

Kamis Czosnek Platki 15 g,
Kamis Papryka Ostra 20 g,
Milka Catym Sercem 110 g,
Barytki Whisky 200 g,
Torcik Wedlowski 250 g,
Kardynaltki 180 g,

Ptasie Mleczko 380 g,

Kawa Fort 250 g,

Maxwell House 250 g,

Kawa Exclusive 250 g,

Saga herbata owocowa 34 g,
Saga herbata czarna 56 g,
Lipton Lemon Ice Tea 1,51,
Lipton Green Ice Tea 1,51,
Lipton Peach Ice Tea 1,5 1,
Lipton Green Ice Tea 500 ml,
Napo6j OSHEE 750 ml,

Fanta 500 ml,

Coca-Cola 500 ml,

Caprio Pomarancza 2 |,
Sprite 500 ml,
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Caprio Czarna Porzeczka 2 1,

Caprio Jablko 2 1,

Hellena Oranzada 400 ml,

Kubus 100% Jablko Marchew Pomarancza
850 ml,

Appetita Gorczyca biala 30 g,

Appetita Ziele angielskie 15 g,
Appetita Majeranek 8 g,

Appetita Lis¢ Laurowy 6 g,

Mlekovita Masto Klarowane 200 g,
Piatnica Twar6g Wiejski 250 g,

Zott Jogobella 8 zboz 200 g,

Zott Jogobella owoce lesne 400 g,
Pigtnica Smietana 18% 400g,

Bakoma Satino 145 g,

Pigtnica Twarozek Domowy 150 g,
maluta Jogurt Smietankowy 220 g,
Pigtnica Serek wiejski z malinami i
zurawing 150 g,

Jovi Duet strawberry-kiwi 350 g,
Danone Activia Jogurt 280 g,

Kasia Margaryna 250 g,

Masmix 400 g,

Rama Classic 400 g,

Benecol 225 g,

OSM Garwolin Serek waniliowy 200 g,
OSM Garwolin Serek czekoladowy 125 g,
Bobo-Jelly zelki 280 g,

FERRERO COLLECTION 172 g,
RAFFAELLO 150 g,

merci 250 g,

TAGO Piernik Duet 190 g,

Wafle bez cukru 110 g,

Ciastka Jezyki 140 g,

Krakuski Paluszki 168 g,

Tago Ciastka owsiane 210 g,

Oskroba Ciasteczka 220 g,

Stomka Ptysiowa 220 g,

MK Cafe 250 g,

Kawa Pedros 500 g,

Kawa Lavazza 250 g,

Ekoland o smaku cytrynowym 300 g,
Nescafe Classic 80 g,

Tchibo Family 250 g,

Winiary Galaretka smak truskawkowy 79

g
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Winiary Galaretka smak cytynowy 79 g,
Kwas cytrynowy 50 g,

Winiary Budyn waniliowy 60 g,

Kisiel Winiary zurawinowy 80 g,
Zelatyna 20 g,

Appetita Proszek do pieczenia 15 g,
Lowicz Dzem brzoskwiniowy 450 g,
Lowicz Dzem truskawkowy 450 g,
Lowicz Dzem czarna porzeczka 450 g,
Lowicz Dzem malinowy 280 g,
Lowicz Dzem owoce lesne 280 g,
Fortuna 100% pomidor 300 ml,
Urbanek Przecier Ogorkowy 350

Szczaw konserwowy 300 ml,
MOSSO Buraczki widrki 475 ml,
Rybak Barszcz czerwony 360 g,
Krakus koncentrat barszczu 0,3 1,
Krakus barszcz czerwony 1,5 1,

MK Koncentrat pomidorowy 180
g,

. MK Pomidory Krojone 400 g,
. Dawtona Koncentrat Pomidorowy

180 g,
Pudliszki Koncentrat Pomidorowy
190 g,
Musztarda Sarepska 180 g,
Kamis Musztarda Miodowa 185 g,
Winiary bulion Wolowy 160 g,
Winiary Rosot Wolowy 120 g,
Knorr Rosét Wotowy 60 g,
Knorr Rosot z kury 60 g,
Winiary bulion grzybowy 60 g,
Knorr do mies 200 g,
Knorr Fix Gulasz 51 g,

122. Przyprawa Vegeta 70 g,

123. Winiary maggi 200 g,

124. Pudliszek Ketchup 275 g,

125. Pudliszki Ketchup bez cukru 440
g

126. Fanex ketchup 580 g,

127. Pudliszki Ketchup ognisty 480 g,

128. Kotlin Ketchup tagodny 480 g,

129. Kotlin Ketchup pikantny 450 g,

130. Tortex tagodny 470 g,

131. Lowicz Passata 550 g,

132. MK Passata bazylia 680 g,

133. Lowicz Sos Spaghetti 350 g,

134. Lowicz Sos Bolonski 300 g,

135. Lowicz Sos stodko-kwasny 520 g,

136. Knorr Goracy Kubek 21 g
Pomidorowa,

137. Knorr Zupa Serowal2 g,

138. Przecier Pomidorowy Dawtona
500g,

139. Lowicz Przecier Pomidorowy 500
g

140. Primo Gusto Przecier Pomidorowy
400g,

141. Zott Monte 150 g,

142. Piatnica Serek Wiejski lekki 150 g,

143. Kamis Pieprz Bialy 15 g,

144. dega Satatka Rybna 135 g,

145. Hortex Sok Leon 200 ml,

146. Tarczyn Czarna Porzeczka 330 ml,

147. Zurek Knorr 50 g,

148. Winiary Barszcz bialy 65 g,

149. Woda Nateczowianka 0,5 1,

150. Tymbark Sok 200 ml.

W miegjscu sprzedazy stwierdzono brak uwidocznienia cen i cen jednostkowych (poz. 1-38) oraz brak

uwidocznienia cen jednostkowych (poz. 39-150). Powyzsze narusza art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.

o informowaniu o cenach towaréw i uslug. Ponadto narusza § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju

i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towarow i ustug.

Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzil, co nastepuje.

W mysl art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréow i ustug, w miejscu

sprzedazy detalicznej i $swiadczenia ustug uwidacznia si¢ cen¢ oraz ceng¢ jednostkowsg towaru w sposob

jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen. Za cene, zgodnie z definicja

okreslong w art. 3 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy, uznaje si¢ warto$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktéra



kupujacy jest obowiazany zaptacié przedsiebiorcy za towar lub ushuge. Ceng jednostkowa, w mysl art. 3 ust.
1 pkt 2 ww. ustawy, jest cena ustalona za jednostke okreslonego towaru, ktorego ilos¢ lub liczba jest wyrazona
w jednostkach miar w rozumieniu przepiséw o miarach. Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzeniu Ministra Rozwoju
i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towarow i ushug, ceng, cen¢ jednostkowa
lub informacje¢ o obnizonej cenie uwidacznia si¢ na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci
towaru, ktorego dotyczy cena, cena jednostkowa lub informacja o obnizonej cenie, w miejscu
ogoblnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw. W mysl przepisu § 4 ust. 1 pkt 1 oraz pkt 2 ww.
rozporzadzenia, cena jednostkowa dotyczy odpowiednio ceny za: litr lub metr sze$cienny - dla towaru
przeznaczonego do sprzedazy wedlug objetosci; kilogram Iub tong - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy

wedlug masy.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ww. ustawy, do przestrzegania obowigzkow wynikajacych z art. 4 ust. 1-5 zobowigzany

jest przedsigbiorca.

Majagc powyzsze na uwadze nalezy uznaé, iz przedsigbiorcy Olga Retmanska prowadzaca dziatalnosc
gospodarcza pod firma: M&S GRZEGORZ ZAJAC, OLGA REMTANSKA SPOLKA CYWILNA
oraz Grzegorz Zajac prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg: GRZEGORZ ZAJAC wspdlnik spotek
cywilnych M&S i GP TRANS poprzez nieuwidocznienie cen lub cen jednostkowych 150 rodzajow towarow
w opakowaniach jednostkowych w ww. sklepie nie wykonat obowigzku wynikajacego z art. 4 ust. 1 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towar6éw i ustug, tj. uwidocznienia cen i cen jednostkowych

w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ushug, jezeli
przedsiebiorca nie wykonuje obowigzkow, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, wojewoddzki inspektor Inspekc;ji

Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

W zwigzku z powyzszym, pismem z 28.04.2025 r. Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekeji Handlowe;j
dzialajac na podstawie art. 61 § 11 § 4 kpa, zawiadomil przedsigbiorcow o wszczeciu z urzedu postepowania
administracyjnego w przedmiocie wymierzenia kary pieni¢znej z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o
informowaniu o cenach towarow 1 wustug, z tytulu niewykonania obowigzku wynikajacego
z art. 4 ust. 1 ww. ustawy. W zawiadomieniu strony pouczono o przystugujacym im prawie wypowiedzenia

si¢, co do zebranych dowodow i materiatow.

Strony przestaty pismem z dnia 07.05.2025 r. (data wplywu 14.05.2025 r.) wyjasnienia informujac na wstepie,
ze sklep ,,Delikatesy M&S” jak i Spotka Cywilna Grzegorz Zajac, Olga Retmanska zostaly rozwiazane,
dziatalno$¢ zakonczona, a stwierdzone w toku kontroli uchybienia nie wynikaly z celowego dziatania tylko
z sytuacji gwalttownego przyrostu klientow, co spowodowalo przecigzenie organizacyjne. Ponadto byly
problemy kadrowe, a pracownik odpowiedzialny za aktualizacj¢ cen nie zdazyl dotrze¢ po dostawie
do wszystkich dziatow sklepu, ktore zostaly objete kontrolg. Z powodu ,,ogromnego” zapotrzebowania
klientow, ich domagania si¢ natychmiastowego wystawiania towaréw na potki sklepowe, strony podjely
decyzje, aby mimo braku ,,0znaczenia cenowego” wystawi¢ je do sprzedazy - ,towary te mozna bylo
sprawdza¢ za pomocg sprawdzarki cen, ktora byta dostepna na sali sprzedazy i funkcjonowala prawidtowo™.
Strony podkreslity, ze kontrola miala miejsce w okresie znacznej inflacji, co powodowato zmiany cen

»praktycznie z kazda dostawa” i przy ograniczeniach kadrowych oraz zwickszonym zapotrzebowaniu okazato

4.



si¢ ,,zadaniem nie do udzwignigcia”. Strony przytoczyly dane inflacji za okres od czerwca do pazdziernika
2024 r. oraz zaznaczyly, ze zmiany cen na rynku przy niewielkim sklepie i nierozbudowanej gospodarce
magazynowej przyczynialo si¢ do czestych i czasochtonnych aktualizacji cen na potkach. Strony zaznaczyly,
ze nie ukrywaly rzeczywistych cen i nie wprowadzaly w blad, a Delikatesy M&S byly lokalnym sklepem,
gdzie klienci byli znani z imienia i nazwiska, czesto obshugiwani przez ,,wlascicieli”. Celem stron byto
»zapewnienie klientom nieprzerwanego dostepu do potrzebnych towaréw”, ,.a nie ukrywanie jakichkolwiek
informacji o cenach”. Strony podnosza, ze kontrola nie wykazata przypadkow btednego oznaczenia cen,
auchybienie dotyczylo wylacznie braku fizycznego oznaczenia ceny. Brak ceny nie byt zamierzony i nie byto
to spowodowane osiggnieciem jakiejkolwiek korzysci majatkowej. Strony nie uzyskaly zadnych korzysci
majatkowych w wyniku braku oznaczenia cen towaréw ani w zadnym stopniu nie zwigkszyt si¢ ani nie
zmniejszyt obrot tymi towarami. Zdaniem stron brak cen towardéw nie mial takze wplywu na decyzje zakupowe
klientow, poniewaz nie byl to zabieg marketingowy, lecz wynik wyjatkowych i przejsciowych okolicznosci
(likwidacja gldwnego sklepu w regionie, wzmozony ruch klientow, inflacja, brak pracownikow).

W dalszej czesci pisma strony podkreslity rotujacy charakter produktow, po ktore klienci siggali niezaleznie
od widocznosci cen przy nich. Dodatkowo wszystkie produkty mozna byl sprawdzi¢ w systemie kasowym
i na sali sprzedazowej w sprawdzarce cen — co zdaniem strony nie stanowito bariery informacyjnej w zakresie
uwidaczniania cen przy towarach.

Strony poinformowatly, ze nie prowadzity zadnych dziatan promocyjnych czy ekspozycyjnych, ktore mogtyby
sugerowac zanizong cen¢ lub wprowadza¢ klientow w blad. Ceny towarow byly zgodne z obowigzujacymi
stawkami rynkowymi i nie odbiegaly od przecietnych pozioméw w regionie. Celem stron poprzez niepelne
oznaczenie produktow nie bylo zwigkszenie sprzedazy, lecz ,,utrzymanie plynnosci operacyjnej w wyjatkowo
trudnych warunkach”. Strony podkreslaja, ze nie odnotowano zadnych reklamacji, zwrotow ani skarg ze strony
klientow dotyczacych niejasnych lub niezmienionych cen, co ma potwierdzac¢ ,,ze konsumenci nie czuli si¢
wprowadzeni w blad ani nie do§wiadczyli zadnej szkody ekonomiczne;j”.

Odnosnie zwiekszonych przychodéw strony wyjasniaja, ze bylo to wylacznie rezultatem naglego i masowego
naptywu klientow po likwidacji wielkopowierzchniowego sklepu Jarton i ograniczonej alternatywy zakupowe;j
w okolicy, nie za$ braku oznaczen cenowych. Strony podkreslajg réwniez, ze po zakonczeniu kontroli
przystapiono do dzialan naprawczych polegajacych na bezzwlocznym uzupelnieniu oznaczen cenowych,
wzmocnieniu zespolu zajmujacego si¢ oznaczeniami cen o kolejna osobg celem wyeliminowania
ewentualnego powtdrzenia si¢ podobnych uchybien. Strony informuja, ze podjecie dziatan naprawczych
swiadczy o ich zaangazowaniu i odpowiedzialnym podejsciu do obowiazkdw przedsiebiorcy; jest to wyrazem
ich dobrej woli i checi przestrzegania obowiazujacych przepisow.

Strony poinformowaly takze, ze w zwigzku z zakonczeniem dziatalnosci ,,zarowno sklepu ,,Delikatesy M&S”,
jak 1 Spotki Cywilnej Grzegorz Zajac, Olga Retmanska zastosowanie sankcji nie mogtoby juz spelni¢ swojego
zasadniczego celu jakim jest mobilizowanie przedsigbiorcy do przestrzegania obowigzkow w przysziosci. W
obecnym stanie faktycznym nie ma juz podmiotu, wobec ktdérego mozna byloby egzekwowac¢ jakiekolwiek
dzialania naprawcze. Nalozenie kary miatoby charakter symboliczny, nieproporcjonalny i uderzaloby w
bylych przedsigbiorcow, ktorzy wykazali dobra wole, wspotpracowali z organem oraz podjeli natychmiastowe
dziatania naprawcze. W kontekscie likwidacji sklepu, ewentualne sankcje natozone przez Mazowieckiego

Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej nie przyniostoby zadnego efektu wychowawczego,



prewencyjnego ani naprawczego. W tej sytuacji kara miataby jedynie charakter represyjny, nie majac wpltywu
na poprawe funkcjonowania rynku ani ochrone interesé6w konsumentow.”

Na koniec strony zwrocily si¢ z prosba o odstgpienie od wymierzenia kary administracyjnej
na podstawie art. 189f§1 kpa argumentujac:

-incydentalnym i niezawinionym charakterem naruszenia,

-podjetymi dzialaniami naprawczymi i organizacyjnymi,

-okolicznos$ciami nadzwyczajnymi: likwidacja glownego sklepu w regionie, inflacja brakiem pracownikow i
wzmozonym ruchem klientow;

- brakiem szkody po stronie klientow oraz brakiem zamiaru wprowadzenia w blad,

- faktem zakonczenia dzialalno$ci przez przedsiebiorce.

Do powyzszego pisma strony dolaczyly wydruk ze strony Gloéwnego Urzedu Statystycznego
i Podatkowa Ksiege Przychodow i rozchodoéw za rok 2024.

Organ wyjasnienia strony uwzglednil i zaznacza, ze odpowiedzialnos¢ z tytulu popehienia deliktu
administracyjnego ma charakter obiektywny. Okolicznosci towarzyszace naruszeniu prawa, takie jak trudnosci
w prowadzeniu handlu (wzmozony ruch, braki kadrowe, inflacja, likwidacja gléwnego sklepu w regionie), czy
nieumysInos$¢ uchybienia przepisom nie maja wplywu na prowadzenie postepowania administracyjnego, tym
samym przyczyna powstania nieprawidtowosci nie ma wplywu na przypisanie stronie odpowiedzialnosci.
Zaistnienie okreslonych ustawa przestanek zobowigzuje organ do wymierzenia kary. Administracyjng kare
pieniezna nalezy zatem rozumie¢ jako okreslone w ustawie ujemne skutki prawne, ktore nastepuja, gdy adresat
normy prawnej nie zastosuje si¢ do ustanowionego nakazu albo zakazu. W toku kontroli jednoznacznie
stwierdzono stan naruszajacy przepisy prawa, co jest wystarczajaca przestanka do natozenia kary. Podkreslenia
wymaga kwestia, iz przedsiebiorcy jako profesjonalisci, powinni mie¢ Swiadomo$é obowigzujacych przepisow
prawa w zakresie prowadzonej przez siebie dzialalnosci i tak jg zorganizowaé, aby sprosta¢ wymaganiom.
Zgodnie z Wyrokiem Naczelnego Sagdu Administracyjnego z dnia 11 sierpnia 2022 r. II GSK 541/19 ,,Nawet
jednorazowe naruszenie obowiazkdw, okreslonych w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustug
stanowi delikt administracyjny. Natomiast z mocy art. 6 ust. 1 tej ustawy, kazdy przedsiebiorca, dopuszczajacy
si¢ takiego deliktu, podlega administracyjnej karze pienieznej. Okolicznosci konkretnego naruszenia tych
obowigzkow, maja jedynie znaczenie przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej. Niewatpliwie wlasciwy organ
administracji, okreslajac wysoko$¢ kary, winien uwzgledni¢ zarowno stopien naruszenia obowigzkow, o
ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, jaki dotychczasowa dziatalnos¢

przedsigbiorcy oraz wielko$¢ jego obrotow i przychodu (art. 6 ust. 3 tej ustawy)”.

Organ pragnie zauwazy¢, ze stronami postepowania sg przedsiebiorcy, a nie przez nich zawarta spotka cywilna
w celu prowadzenia ww. sklepu. Ponadto nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z wpisem do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej na dzien wydania decyzji przedsiebiorcy nie zakonczyli wykonywania
swej dzialalno$ci gospodarczej, natomiast przedsigbiorca Grzegorz Zajac prowadzacy dziatalno$é gospodarcza
pod firma: GRZEGORZ ZAJAC wspolnik spotek cywilnych M&S i GP TRANS zmienil nazwe firmy, pod
ktéra wykonuje dziatalno$¢ gospodarczg i z dniem 01.05.2025 r. zawiesit jej wykonywanie. Zakonczenie, czy
tez zawieszenie dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez osobe fizyczna po ustaleniach kontrolnych nie

zwalnia z odpowiedzialnosci za stwierdzone w toku kontroli nieprawidlowosci. Podstawa prawna



do wydania decyzji administracyjnej sg ustalenia poczynione w toku kontroli, w czasie, kiedy ww.

przedsiebiorcy prowadzili dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na sprzedazy towarow w ww. sklepie.

Ponadto zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 8 dyrektywy 98/6 WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow oferowanych
konsumentom (Dz.U.UE.L.1998.80.27), kary za naruszenie przepisow ustawy o informowaniu o cenach
towaréw i ushig musza byé¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace. Z przepisOw prawa materialnego
obowiazujacego przedsigbiorcow prowadzacych sprzedaz towardw, a wiec z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i uslug oraz § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towarow i uslug wynika, ze w miejscu
sprzedazy detalicznej uwidacznia sie cene oraz cen¢ jednostkowa towaru w sposob jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie. Ceng¢ oraz cen¢ jednostkowa uwidacznia si¢ na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktorego dotyczy cena oraz cena jednostkowa, w miejscu
ogblnodostgpnym i dobrze widocznym dla konsumentow. Nie wystarczy zapewni¢ tylko mozliwosé¢
sprawdzania cen i cen jednostkowych towarow za posrednictwem czytnikow lub poprzez ustnie informowanie
o tym klientéw, poniewaz to nie jest uwidocznienie cen. Nieistotnym jest, czy sprzedawca ma do czynienia ze
statymi klientami (tym bardziej jak strony zaznaczyly ww. pismie ceny ulegaly czestym zmianom), poniewaz

Www. przytoczone przepisy jednoznacznie wskazuja na obowigzek uwidaczniania cen i cen jednostkowych

Odnosnie odstapienia od wymierzenia kary Mazowiecki Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
informuje, ze zgodnie z art. 189f § 1 pkt 1 kpa, organ wymierzajacy karg pienig¢zng odstepuje od jej nalozenia
i poprzestaje na pouczeniu, jesli waga naruszenia prawa jest znikoma, a strona zaprzestata naruszenia prawa.
Znikomos$¢ wagi naruszenia prawa rozumiana jest jako stan, ktory wywolal jednostkowe i nieznaczne
negatywne skutki w obszarze dobr prawnie chronionych lub skutkow tych w ogoéle nie wywotal i wywotaé nie
mogl (Kodeks postepowania administracyjnego. Komentarz, red. H. Knysiak-Sudyka, Warszawa 2019).
Pomimo zaprzestania naruszania prawa, w ocenie organu nie ma podstaw do odstapienia od nalozenia
administracyjnej kary pieni¢znej na podstawie art. 189f § 1 pkt 1 kpa, poniewaz jak wykazano ponizej w
przedmiotowej sprawie waga naruszenia nie byla znikoma. Nie ma takze zastosowania regulacja przepisu art.
189f § 1 pkt 2 kpa, gdyz za to samo zachowanie na strony nie zostata uprzednio nalozona sankcja przez inny
uprawniony organ administracji publicznej. Nie jest réwniez mozliwe zastosowanie odstgpienia od
wymierzenia kary pieni¢znej na podstawie art. 189f § 2 kpa, ktory stanowi, ze w przypadkach innych niz
wymienione w § 1, jezeli pozwoli to na spetnienie celow, dla ktérych miataby by¢ natozona administracyjna
kara pieniezna, organ administracji publicznej, w drodze postanowienia, moze wyznaczy¢ stronie termin do
przedstawienia dowoddéw potwierdzajacych: usunigcie naruszenia prawa lub powiadomienie wiasciwych
podmiotow o stwierdzonym naruszeniu prawa, okreslajac termin i spos6b powiadomienia. Zgodnie z art. 189f
§ 3 kpa, organ administracji publicznej w przypadkach, o ktéorych mowa w § 2, odstepuje od natozenia
administracyjnej kary pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, jezeli strona przedstawita dowody,
potwierdzajace wykonanie postanowienia. Organ zauwaza, ze charakter naruszen, jakich dopuscita si¢ strona,
wyklucza mozliwos¢ usuniecia skutkow naruszenia. Warunkiem odstgpienia od nalozenia administracyjne;j
kary pienieznej jest przywrocenie stanu zgodnego z prawem, naruszonego przez zachowanie stanowiace

podstawe odpowiedzialnosci administracyjnej. Wskaza¢ przy tym nalezy, ze usunigcie naruszenia prawa nie

-



jest tozsame z zaprzestaniem naruszania. Aby usuna¢ naruszenie prawa nie wystarczy przerwac naruszania
przepisow prawa, lecz nalezy usungé skutki naruszenia prawa (por. uzasadnienie wyroku WSA w Warszawie
z dnia 25.07.2019 r. Sygn. akt VI SA/Wa 991/19). W przedmiotowej sprawie, przedsiecbiorcy zaprzestali
naruszenia, jednakze nie usungli skutkéw naruszenia prawa, albowiem zaistniale naruszenie prawa,
stwierdzone w dniu kontroli nieodwracalnie pozbawilo pewna grupe konsumentéw prawa do uzyskania

przystugujacych im istotnych informacji.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej, uwzglednia si¢ stopien naruszenia
obowiazkéw w tym charakter, wagg, skale i czas trwania naruszenia, dotychczasowa dziatalnos¢
przedsigbiorcy w tym podjete przez niego dziatania w celu ztagodzenia lub naprawienia szkody poniesione;j
przez konsumentéw, wczesniejsze naruszenia obowigzkow, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, przez tego
przedsigbiorce, oraz uzyskane przez przedsiebiorce korzysci majatkowe lub straty w zwigzku z naruszeniem
tych obowiazkow, wielkos¢ jego obrotow i przychodu a takze sankcje natozone na przedsigbiorce za to samo
naruszenie w innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskie;j.

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalajac wysokos¢ kary wziat pod uwage przestanki

zawarte w art. 6 ust. 3 ww. ustawy i zwazyl, co nastepuje.

Stopien naruszenia obowiazkow (charakter, waga, skala, czas trwania naruszenia):

W miejscu sprzedazy detalicznej wobec zakwestionowanych 38 rodzajow towardw stwierdzono brak
uwidocznienia cen i cen jednostkowych oraz brak uwidocznienia cen jednostkowych 112 rodzajow towardw,
co narusza art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug. Ponadto
narusza § 3 ust.l rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
uwidaczniania cen towardw i ushug.

Mimo, ze nieprawidlowos¢ dotyczyla nieprzewazajacej ilosci towaréw (150 na 500 sprawdzanych) to byta ona
znaczna. Brak uwidocznienia ceny uniemozliwial jej bezposrednie poznanie konsumentowi, a brak
uwidocznienia ceny jednostkowej utrudnial konsumentowi porownanie cen. Tym samym konsument
pozbawiony zostal istotnych informacji, na podstawie ktérych dokonuje zakupu. Naruszenia prawa

stwierdzono 18.10.2024 r. W toku kontroli ceny i ceny jednostkowe zostaly uzupetnione.

Dotychczasowa dzialalno§¢ podmiotu, w tym podjete przez niego dzialania w celu zlagodzenia

lub naprawienia szkody poniesionej przez konsumentéw, uzyskane przez przedsiebiorce korzysci

majatkowe lub straty w zwiazku z naruszeniem tych obowiazkow:

W oparciu o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej ustalono, ze
przedsigbiorcy: Olga Retmanska prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod firma: M&S GRZEGORZ ZAJAC,
OLGA REMTANSKA SPOLKA CYWILNA rozpoczeta wykonywanie dzialalnosci gospodarczej od
01.03.2019 roku, natomiast Grzegorz Zajac prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg: GRZEGORZ
ZAJAC wspolnik spotek cywilnych M&S i GP TRANS rozpoczal wykonywanie dziatalnosci gospodarczej
od 15.02.2006 roku i z dniem 01.05.2025 r. zawiesil wykonywanie indywidualnej dziatalnosci.

Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej nie nalozyt wczesniej kary administracyjnej
na przedsigbiorcow z tytulu naruszenia przepisow o informowaniu o cenach towarow i ushug.
Przedsigbiorcy poinformowali, ze nie uzyskali korzysci majatkowe oraz nie poniesli strat w zwiazku

z naruszeniem obowigzkow, o ktérych mowa powyzej.



Wielkos¢ obrotow i przychodu przedsiebiorcy:

Strony przekazaly wielkos¢ przychodu za rok ubiegty.

Sankcje nalozone na przedsiebiorce za to samo naruszenie w innych panstwach czlonkowskich UE:

Powyzsza przestanka nie ma zastosowania, poniewaz kontrola przeprowadzona przez Inspekcje Handlowa nie
jest kontrola przeprowadzona w sprawach transgranicznych, tj. dziatalnosci gospodarczej o transgranicznym

charakterze prowadzonej przez przedsiebiorce.

Biorac pod uwage przestanki okreslone w art. 6 ww. ustawy o informowaniu o cenach towaréow i ustug
oraz wymogi okreslone w art. 8 dyrektywy 98/6 WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998r.
w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom (Dz. Urz. WE L
Nr 80, s. 27), kary za naruszenie przepisow ustawy o informowaniu o cenach towardéw i ustug musza

by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towar6ow i ustug, kara pieni¢zna

moze by¢ wymierzona do wysokosci 20 000 zt.

Majac na uwadze ww. przestanki, Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej uznal,
iz przedsiebiorcom Oldze Retmanskiej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg: M&S GRZEGORZ
ZAJAC, OLGA REMTANSKA SPOLKA CYWILNA oraz Grzegorzowi Zajacowi prowadzacemu
dziatalnos¢ gospodarcza pod firma: GRZEGORZ ZAJAC wspolnik spolek cywilnych M&S i GP TRANS
zanaruszenie obowiazku wynikajacego z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug, nalezy

wymierzy¢ kare pieniezng przewidziang w art. 6 ust. 1 ww. ustawy w wysokosci 4 000 zl.
W zwiazku z powyzszym Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekeji Handlowej orzekt jak w sentencji.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ushug, kare
pieniezng w kwocie 4 000 zl stanowigca dochod budzetu panstwa, strona powinna wplaci¢ na rachunek
bankowy Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie: NBP O/O Warszawa Nr 59 1010
1010 0006 0622 3100 0000, w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o wymierzeniu kary stata si¢

ostateczna.

W mysl art. 8 ust. 1 ww. ustawy, do kar pienigznych, w zakresie nieuregulowanym w ustawie, stosuje si¢
odpowiednio przepisy dziatu III ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2025 r.

poz. 111, ze zm.).

Kara niezaptacona w terminie staje si¢ zalegtoscia podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 Ordynacji podatkowe;j,

od ktorej zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy, naliczane sg odsetki za zwloke.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 229)
art. 127 § 11 § 2 kpa oraz art. 129 § 11 § 2 kpa, od niniejszej decyzji stronom postepowania stuzy prawo
odwotania si¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Odwotanie wnosi si¢ w terminie
14 dni od dnia dor¢czenia decyzji, za posrednictwem Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowe;j, ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa. Zgodnie z art. 63 § 1 kpa odwotanie nalezy wnies¢
na pismie, za pomoca telefaksu lub ustnie do protokotu. Odwotanie utrwalone w postaci elektronicznej wnosi

si¢ na adres do dorgczen elektronicznych lub za posrednictwem konta w systemie teleinformatycznym

9.



(ePUAP) Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej. Odwolanie wniesione na adres poczty

elektronicznej organu (email) pozostawia sie bez rozpoznania.

Z up. Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
Agnieszka Cieslik
Z-ca Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej

/podpisano elektronicznie/

Otrzymuja:

_

bed

aa.



