MAZOWIECKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

Warszawa, dnia 11 lipca 2025 r.
DR.8361.47.2025

DECYZJA PO.252.C.161.2025.PS

Na podstawie art. 104 § 1 oraz art. 189f § 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775, ze zm.) oraz art. 1 ust. 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekeji Handlowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 229) po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego,

Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
odstepuje od wymierzenia przedsigbiorcy:
ACTION POLAND SPOELKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
z siedziba w Katowicach, ul. Wojewodzka 10, 40-026 Katowice,

kary pienieznej okreslonej w art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168), z tytulu niewykonania obowiazku o ktérym mowa w art. 4 ust. 1

WW. ustawy.

W toku kontroli, w sklepie Action A368, ul. Dluga 11, 05-090 Dawidy Bankowe, zakwestionowano 4 partie
towarow, tj.:

1. Papier prezentowy 200x70 cm 3214373,

2. Organizer z bambusowg pokrywka ACTION 3010819,

3. Kosmetyczka z akcesoriami ZD TRADING 3207068,

4. Poduszka na zagtdéwek ACTION 3210179.
W miejscu sprzedazy detalicznej stwierdzono brak uwidocznienia cen ww. towardéw, co narusza art. 4 ust. 1
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towar6ow i ustug. Ponadto narusza § 3 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen

towarow 1 ustug (Dz.U. z 2022 r., poz. 2776).

Po uwzglednieniu przestanek okreslonych w art. 189f § 1 pkt 1 kpa, Mazowiecki Wojewddzki Inspektor

Inspekeji Handlowej uznal, iz nalezy odstapi¢ od wymierzenia kary administracyjne;.
UZASADNIENIE

W dniach 20-31.03.202 r. inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej] w Warszawie
Delegatura w Radomiu, przeprowadzili kontrole przedsigbiorcy: ACTION POLAND SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Katowicach, ul. Wojewddzka 10, 40-026

Katowice.

Wojewodzki Inspektorat Inspekceji Handlowej seT =S tel. 22-826-18-30
w Warszawie C - @ 22-826-42-09
ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa 6:;;'5 .~ faks 22-826-21-95

ih_warszawa@wiih.org.pl



W toku kontroli, w sklepie Action A368, ul. Dluga 11, 05-090 Dawidy Bankowe, zakwestionowano 4 partie
towarow, tj.:

1. Papier prezentowy 200x70 cm 3214373,

2. Organizer z bambusowg pokrywka ACTION 3010819,

3. Kosmetyczka z akcesoriami ZD TRADING 3207068,

4. Poduszka na zagtdéwek ACTION 3210179.
W miejscu sprzedazy detalicznej stwierdzono brak uwidocznienia cen ww. towardéw, co narusza art. 4 ust. 1
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug. Ponadto narusza § 3 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen

towarow 1 ustug.
Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit 1 stwierdzit:

W mysl art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug, w miejscu
sprzedazy detalicznej i $Swiadczenia ustug uwidacznia si¢ cen¢ oraz cen¢ jednostkowg towaru w sposob

jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy porownanie cen.

Za ceng, zgodnie z definicja okreslona w art. 3 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy, uznaje si¢ wartos¢ wyrazong

w jednostkach pienieznych, ktdra kupujacy jest obowigzany zaplacié przedsigbiorcy za towar lub ustuge.

Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
uwidaczniania cen towardw i ushug, cene, cene jednostkowa lub informacje o obnizonej cenie uwidacznia si¢
na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy cena, cena jednostkowa

lub informacja o obnizonej cenie, w miejscu ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentow.
Zgodnie z art. 6 ust. | ww. ustawy do przestrzegania ww. obowiazkdéw zobowiazany jest przedsigbiorca.

Majac powyzsze na uwadze nalezy uznaé, iz przedsigbiorca: ACTION POLAND SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Katowicach, ul. Wojewoddzka 10, 40-026
Katowice, poprzez brak uwidocznienia cen 4 partii towaréw, w miejscu sprzedazy detalicznej w sklepie Action
A368, ul. Dluga 11, 05-090 Dawidy Bankowe, nie wykonat obowiazku wynikajacego z art. 4 ust. 1 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug, tj. uwidocznienia cen w sposob jednoznaczny,

niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy porownanie cen.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug, jezeli
przedsigbiorca nie wykonuje obowiazkdw, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, wojewddzki inspektor Inspekcji

Handlowej naklada na niego, w drodze decyzji, karg pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

W zwiazku z powyzszym 13.06.2025 r. Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej dziatajac
na podstawie art. 61 § 1 i § 4 kpa, zawiadomil przedsicbiorce¢ o wszczeciu z urzedu postepowania
administracyjnego w przedmiocie wymierzenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardéw i ustug, z tytulu niewykonania obowiazku wynikajacego z art. 4 ust.1
ww. ustawy. W zawiadomieniu stron¢ pouczono o przystugujacym jej prawie wypowiedzenia sie,

co do zebranych dowodéw i materiatow.

Pelnomocnik strony w pismie z 26.06.2025 r. poinformowal, ze Spotka priorytetowo traktuje prawidtowe

informowanie klientoéw o cenach produktéw, doktadajac staran aby byly one zawsze wlasciwe. Szczegdtowo

-



opisal procedury obowiazujace w sklepie, dotyczace prawidlowego uwidaczniania cen towarow. Podnidsl, ze
nieprawidlowosci mialy charakter incydentalny i spowodowane byly trwajacag ww. procedura. Pelnomocnik
wskazal, ze ceny zostaty bezzwlocznie umieszczone obok eksponowanych towardw, jeszcze w trakcie trwania
kontroli. Podniost, iz trudno jest okresli¢ czas trwania naruszenia (wymiany etykiet ceowych trwajg z reguly
kilkanascie minut). Ponadto Spotka nie jest w stanie okresli¢ korzy$ci majatkowych w zwiazku
ze stwierdzonym naruszeniem. W zalaczeniu do pisma przekazano dokument CIT-8, z ktoérego wynika

wielkos¢ przychodu przedsiebiorcy uzyskanych za rok ubiegly.

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej wzigt pod uwage wyjasnienia strony i zauwaza,
ze odpowiedzialnos¢ wynikajaca z popetnienia deliktu administracyjnego ma charakter obiektywny.
Okolicznosci towarzyszace naruszeniu prawa, przyczyny powstania nieprawidlowosci nie maja wplywu
na prowadzenie postepowania administracyjnego. Tym samym incydentalny charakter nieprawidlowosci,
spowodowanej czynnosciami zwigzanymi z porzadkowaniem towaréw na polkach nie ma wplywu
na przypisanie stronie odpowiedzialnosci. W toku kontroli jednoznacznie stwierdzono stan naruszajacy
przepisy prawa, co jest wystarczajacg przestanka do nalozenia kary. Przedsigbiorca jako profesjonalny i
doswiadczony uczestnik obrotu gospodarczego powinien tak zorganizowaé prowadzong przez siebie
dzialalno$é, aby sprostaé wymaganiom stawianym przez obowigzujace przepisy. W ocenie organu
okolicznosci wskazane przez strone, nie sa zdarzeniami, ktorych nie byla ona w stanie przewidzie¢ lub
przezwyciezy¢é. Niemniej w toku postepowania administracyjnego zostaly pod uwage okolicznosci
podniesione przez strone odnoszace do wagi, skali i charakteru naruszenia a takze uzupetnienie brakujacych

informacji przy rozpatrywaniu przestanek odstgpienia od natozenia kary pieni¢znej na podstawie art. 189f kpa.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej, uwzglednia si¢ stopien naruszenia
obowigzkow w tym charakter, wage, skal¢ i1 czas trwania naruszenia, dotychczasowa dziatalnos¢
przedsigbiorcy w tym podjete przez niego dziatania w celu ztagodzenia lub naprawienia szkody poniesione;j
przez konsumentow, uzyskane przez przedsigbiorcg korzysci majatkowe lub straty w zwiazku z naruszeniem
tych obowiazkdow, wielkos¢ jego obrotdow i przychodu a takze sankcje natozone na przedsigbiorce za to samo

naruszenie w innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskie;j.

Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej wzial pod uwage przestanki zawarte w art. 6 ust. 3
ww. ustawy 1 zwazyl, co nastepuje:

Stopien naruszenia obowiazkow (charakter, waga, skala, czas trwania naruszenia):

W miejscu sprzedazy detalicznej w sklepie Action A368, ul. Dhuga 11, 05-090 Dawidy Bankowe,
zakwestionowano 4 partie towarow, ze wzgledu na brak uwidocznienia ich cen, co narusza art. 4 ust. 1 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréow i ustug oraz § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Rozwoju z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie uwidaczniania cen towaréw i ushug. Brak uwidocznienia cen
uniemozliwiat ich bezposrednie poznanie konsumentowi oraz poréwnanie cen tworéw podobnych lub
tozsamych. Konsument zostat zatem pozbawiony waznej informacji, na podstawie ktorych dokonuje zakupu.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze naruszenie dotyczylo nieznacznej ilosci towardw, stanowigcych znikoma czesé
towarow sprawdzonych w toku kontroli (sprawdzono 420 partii towaréw) i tym samym interes konsumenta
nie zostal naruszony w istotnym stopniu. Naruszenie zostalo stwierdzone 20.03.2025 r. W toku kontroli

uzupelniono brakujace ceny.

3.



Dotvchczasowa dzialalno$¢ podmiotu, w tym podjete przez niego dzialania w celu zlagodzenia

lub naprawienia szkody poniesionej przez konsumentow, uzyskane przez przedsiebiorce korzysci

majatkowe lub straty w zwiazku z naruszeniem tych obowiazkow:

W oparciu o wpis do Krajowego Rejestru Sadowego, ustalono ze przedsiebiorca zostal zarejestrowany
w Rejestrze Przedsiebiorcow 19.05.2017 r. Mazowiecki Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
stwierdzil wczesniejsze naruszenie przez przedsigbiorce przepisow z zakresu obowiazku informowania
o cenach, jednak art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
nie znajduje zastosowania w przedmiotowej sprawie W toku kontroli uzupelniono brakujace ceny.
Pelnomocnik strony poinformowal, iz spétka nie jest w stanie okresli¢ korzysci majatkowych w zwigzku z
naruszeniem obowigzkow.

Wielkos¢ obrotow i przyvchodow przedsiebiorcy:

Pelnomocnik strony przekazal dokument CIT-8, z ktorego wynika, ze wielkos¢ przychodu uzyskanych przez
przedsiebiorce w roku ubiegly.

Sankcje nalozone na przedsiebiorce za to samo naruszenie w innych panstwach czlonkowskich UE:

Powyzsza przestanka nie ma zastosowania, poniewaz kontrola przeprowadzona przez Inspekcje Handlowa nie
jest kontrola przeprowadzona w sprawach transgranicznych, tj. dziatalnosci gospodarczej o transgranicznym

charakterze prowadzonej przez przedsiebiorce.

Zgodnie z art. 189f § 1 pkt 1 kpa, organ wymierzajacy kare pieniezng odstepuje od jej nalozenia i poprzestaje
na pouczeniu, jesli waga naruszenia prawa jest znikoma a strona zaprzestala naruszenia prawa. Znikomos¢
wagi naruszenia prawa rozumiana jest jako stan, ktory wywotal jednostkowe i nieznaczne negatywne skutki
w obszarze dobr prawnie chronionych lub skutkow tych w ogoéle nie wywolatl i wywotaé¢ nie mogl (Kodeks
postepowania administracyjnego. Komentarz, red. H. Knysiak-Sudyka, Warszawa 2019). Majac powyzsze
na uwadze nalezy zauwazy¢, ze stwierdzone naruszenie dotyczylo nieznacznej ilosci towardw, stanowigcych
znikoma czes$¢ towarow sprawdzonych w toku kontroli (niecaty 1 %), wiec mozna uznaé, ze waga naruszenia
prawa w istocie byta znikoma. Ponadto strona zaprzestata naruszania prawa, poniewaz usune¢ta stwierdzone
nieprawidlowosci w toku kontroli. Oznacza to, Ze zaistnialy przestanki do zastosowania dyspozycji okreslonej

w art. 189f § 1 pkt 1 kpa.

W zwigzku z powyzszym, Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej uznal, iz wobec
przedsiebiorcy: ACTION POLAND SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w
Katowicach, nalezy na podstawie art. 189f § 1 pkt 1 kpa odstapi¢ od wymierzenia kary pienigznej

przewidzianej art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ushug.

Jednocze$nie organ poucza, iz w miejscu sprzedazy detalicznej nalezy uwidoczni¢ cen¢ towaru w sposob

jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 229)
art. 127 § 11 § 2 kpa oraz art. 129 § 11 § 2 kpa, od niniejszej decyzji stronom postepowania stuzy prawo
odwotania si¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Odwotanie wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji, za posrednictwem Mazowieckiego

Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowe;j, ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa.



Zgodnie z art. 63 § 1 kpa odwotanie nalezy wnies¢ na pismie, za pomoca telefaksu lub ustnie do protokotu.
Odwolanie utrwalone w postaci elektronicznej wnosi si¢ na adres do doreczen -elektronicznych
lub za posrednictwem konta w systemie teleinformatycznym (ePUAP) Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej. Odwolanie wniesione na adres poczty elektronicznej organu (email) pozostawia

si¢ bez rozpoznania.

Z up. Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
Agnieszka Cieslik
Z-ca Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej

/podpisano elektronicznie/

Otrzymuja:

1. ACTION POLAND SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Wojewddzka 10,
40-026 Katowice;
2. aa.

-5



